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Оö³íюâàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèх 
êàðò ìàшèíîáóä³âíèх ï³äïðèºìñòâ

Розглянуто роль стратегічних карт у реалізації стратегії машинобудівного підприємства. До-
сліджено основні методи визначення ефективності використання стратегічних карт, визначено 
їх переваги і недоліки. З метою удосконалення методів оцінювання ефективності використання 
стратегічних карт рекомендовано формувати профіль стратегічної карти. 
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стратегічної карти.1 

Ñòðàòåг³чí³ êàðòè – öå â³зóàëüíå ïîдàííя ñòðàòåг³ї îðгàí³зàö³ї, à òàêîж 
ïðîöåñ³â ³ ñèñòåì, íåîáõ³äíèõ äëÿ ¿¿ âò³ëåííÿ. Âîíà ïîêàçóº ïðàö³âíèêàì, ÿê ¿õ 
ðîáîòà ïîâ’ÿçàíà ³ç ö³ëÿìè âñ³º¿ îðãàí³çàö³¿ [1, ñ. 23]. Ñõåìàòè÷íî ñòðàòåã³÷í³ 
êàðòè çîáðàæóþòü ó âèãëÿä³ ðèñóíêà (÷îòèðüîõ áëîê³â ïîêàçíèê³â, ïîºäíàíèõ 
ì³ñ³ºþ ³ ñòðàòåã³ºþ ï³äïðèºìñòâà òà äåðåâà ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà) ÷è ó òàáëè÷íîìó 
âèãëÿä³. Íåçâàæàþ÷è íà ð³çíó ôîðìó ïðåäñòàâëåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò, âîíè º 
îñíîâîþ ðîçðîáêè òà íåâ³ä’ºìíîþ ÷àñòèíîþ çáàëàíñîâàíî¿ ñèñòåìè ïîêàçíèê³â. 

Äëÿ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ ç ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ìàøèíîáóä³âíîãî ï³äïðèºìñòâà 
äîö³ëüíèìè º çàõîäè ç óïðàâë³ííÿ ñòðàòåã³÷íèìè êàðòàìè. Ì³íëèâ³ñòü çîâí³øí³õ 
ôàêòîð³â âïëèâó íà ìàøèíîáóä³âíå ï³äïðèºìñòâî (ä³¿ êîíêóðåíò³â, ì³æíàðîäí³ 
ïîä³¿, íàóêîâî-òåõí³÷íèé ïðîãðåñ òîùî), äèíàì³÷í³ñòü ðîçâèòêó âíóòð³øíüîãî 
ñåðåäîâèùà ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà (íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó, ðîçâèòîê òåõí³êè ³ 
òåõíîëîã³¿) âèìàãàþòü çì³íè éîãî ñòðàòåã³¿ òà êëþ÷îâèõ ôàêòîð³â ¿¿ äîñÿãíåííÿ 
(ö³ çì³íè ïîâ’ÿçàí³ ³ç ïåðåãëÿäîì ÿê ñàìî¿ ñòðàòåã³¿, òàê ³ ìåòîä³â ¿¿ ðåàë³çàö³¿). 
Îñê³ëüêè äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà âèêîðèñòîâóþòüñÿ ñòðàòåã³÷í³ 
êàðòè, òî âàæëèâî â³äñë³äêîâóâàòè äèíàì³êó ðîçâèòêó òà îö³íþâàòè ¿õ îñíîâí³ 
õàðàêòåðèñòèêè. Îö³íþâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò äîçâîëÿº âèçíà÷èòè åôåêòèâí³ñòü 
îïåðàòèâíèõ çàõîä³â ç ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ óñ³õ ï³äðîçä³ë³â ï³äïðèºìñòâà òà 
âèçíà÷èòè íåîáõ³äí³ñòü ïåðåãëÿäó ñàìî¿ ñòðàòåã³¿, ùî º âàæëèâèì åëåìåíòîì 
óïðàâë³ííÿ ìîäåëëþ. 

Åêîíîì³÷íå îö³íþâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ïåðåäáà÷àº âèçíà÷åííÿ 
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ìîäåë³, äëÿ ÷îãî ñë³ä êîðèñòóâàòèñÿ â³äïîâ³äíèìè 
ìåòîäîëîã³÷íèìè ï³äõîäàìè. 

Íà ïðàêòèö³ âèêîðèñòîâóþòüñÿ òðè îñíîâ³ ìåòîäè äëÿ îö³íþâàííÿ 
åôåêòèâíîñò³ òàêèõ åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì, ÿê çáàëàíñîâàíà ñèñòåìà ïîêàçíèê³â ³ 
ñòðàòåã³÷í³ êàðòè: ðåñóðñíèé ìåòîä, ìåòîä âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé òà 
ñîö³àëüíèé ìåòîä [2]. Ñóòü ðåñóðñíîãî ìåòîäó ïîëÿãàº ó òîìó, ùî åôåêòèâí³ñòü 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ðîçðàõîâóºòüñÿ øëÿõîì ïîð³âíÿííÿ ðåçóëüòàò³â â³ä çàñòîñóâàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ³ç âèòðàòàìè íà ôîðìóâàííÿ òà çàïðîâàäæåííÿ ìîäåë³. 
Рåñóðñíèй ìåòîд â³дîбðàжàº дóìêó ïðî òå, щî åôåêòèâí³ñòü – öå ñï³ââ³дíîшåííя 
ðåçóëüòàòó àáî åôåêòó ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà ³ âèòðàò, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç ¿¿ 
çä³éñíåííÿì [3, ñ. 375; 11, ñ. 290]. Ìåòîä âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé 
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ï³äïðèºìñòâà ñòàâèòü åôåêòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ó çàëåæí³ñòü â³ä ð³âíÿ 
äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà. Çã³äíî ç ñîö³àëüíèì ìåòîäîì, 
åôåêòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ïîëÿãàº ó çàäîâîëåíí³ âèìîã çàö³êàâëåíèõ ãðóï 
ï³äïðèºìñòâà. Çàö³êàâëåíèìè ãðóïàìè äëÿ ï³äïðèºìñòâà º êë³ºíòè, ïðàö³âíèêè, 
ïàðòíåðè, ïîñòà÷àëüíèêè, çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, äåðæàâí³ îðãàíè âëàäè, 
êîíêóðåíòè òîùî. Çà äîñë³äæåííÿìè ².Б. Îëåêñ³âà, àíàë³çóâàííÿ ãðóï âïëèâó 
âàæëèâå ïðè ôîðìóâàíí³ òà ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà òà ìîæå âïëèâàòè 
íà éîãî ô³íàíñîâó ñò³éê³ñòü [5, ñ. 44]. 

Êîæíèé ³ç ïåðåðàõîâàíèõ ìåòîä³â ìàº ñâî¿ ïåðåâàãè òà íåäîë³êè (òàáë. 1). 
Ïðè çàñòîñóâàíí³ ðåñóðñíîãî ìåòîäó äëÿ âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ â³ä 
âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò áåðóòüñÿ äî óâàãè âèòðàòè ï³äïðèºìñòâà íà 
çàïðîâàäæåííÿ ìîäåë³, ïðîòå íå âðàõîâóºòüñÿ ôàêòîð ÷àñó (÷àñòî ðåçóëüòàòè â³ä 
âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò â³äñóòí³ â êîðîòêîñòðîêîâîìó ïåð³îä³) òà ð³âåíü 
äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé. Âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíîãî ìåòîäó, ç îäíîãî 
áîêó, õàðàêòåðèçóºòüñÿ äîñòóïí³ñòþ ðåçóëüòàò³â àíàë³çóâàííÿ äëÿ çàö³êàâëåíèõ 
ãðóï òà âðàõóâàííÿì ôàêòîðà ÷àñó. Ç ³íøîãî áîêó, ìåòîä âèêëèêàº ïðîáëåìè ïðè 
âèçíà÷åíí³ óñ³õ çàö³êàâëåíèõ ãðóï òà âðàõóâàíí³ ¿õ ïîòðåá. Ìåòîä âèçíà÷åííÿ 

 Таблиця 1 

Переваги та недоліки основних методів оцінювання ефективності стратегічних карт 
машинобудівних підприємств 

Методи  Зміст Переваги Недоліки 

Соці-
альний 

Оцінювання ефективнос-
ті стратегічних карт у за-
лежності від задово-
лення зацікавлених груп 

Розрахунок рівня дося-
гнення стратегічних ці-
лей; врахування усіх ці-
лей стратегічної карти, 
доступність результатів 
для зацікавлених груп, 
врахування фактора часу  

Не враховуються витра-
ти підприємства на фор-
мування і впровадження 
моделі, наявні труднощі 
у визначенні усіх заці-
кавлених груп та їх цілей 

Ресур-
сний 

Ефективність моделі 
визначається порівнян-
ням результатів від 
застосування із вит-
ратами на створення і 
запровадження моделі 

Врахування витрат під-
приємства на запро-
вадження моделі, прос-
тота розрахунків, дос-
тупність результатів 

Обмеженість застосуван-
ня методу: результати 
впровадження стратегіч-
них карт відсутні у ко-
роткостроковому пері-
оді; враховуються лише 
капітальні витрати під-
приємства; деяким ре-
зультатам важко надати 
грошовий вираз; труд-
нощі у встановленні за-
лежності між резуль-
татами заходів та витра-
тами на їх здійснення 

Рівня 
досяг-
нення 
цілей 

Розрахунок ефективності 
моделі на основі до-
сягнення стратегічних 
цілей підприємства 

Розрахунок рівня дося-
гнення стратегічних 
цілей, врахування біль-
шості цілей стратегічної 
карти та фактору часу 

Не враховуються вит-
рати підприємства на 
створення і впроваджен-
ня моделі; при розра-
хунку не беруться до 
уваги потреби зацікав-
лених груп 

* Складено за [2; 5]. 
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ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé òàêîæ âðàõîâóº ôàêòîð ÷àñó òà ð³âåíü äîñÿãíåííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, ïðîòå ïðè çàñòîñóâàíí³ ìåòîäó íå ïðîñòåæóºòüñÿ çâ’ÿçîê ì³æ 
äîñÿãíåííÿì ö³ëåé ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè òà çàäîâîëåííÿì ïîòðåá çàö³êàâëåíèõ ãðóï. 
Êð³ì òîãî, âïëèâ íà äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà (÷è çàäîâîëåííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ ãðóï) º ëèøå îäíèì ³ç êðèòåð³¿â åôåêòèâíîñò³ ìîäåë³, ùî âèìàãàº 
äîïîâíåííÿ [4, ñ. 127]. Íàÿâí³ñòü íåäîë³ê³â âèçíà÷àº íåîáõ³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ 
ìåòîä³â îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò.

Â³äïîâ³äíî äî ïîñòàâëåíî¿ ïðîáëåìè, ó ñòàòò³ ñë³ä ðåêîìåíäóâàòè 
óäîñêîíàëåíèé ìåòîä îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò 
ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ øëÿõîì ôîðìóâàííÿ ïðîô³ëþ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè. 

Îñê³ëüêè ñòðàòåã³÷í³ êàðòè ðîçãëÿäàþòüñÿ ÿê ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì, òî åôåêòèâí³ñòü ¿õ âèêîðèñòàííÿ ìîæíà ïîñòàâèòè ó 
â³äïîâ³äí³ñòü åôåêòèâíîñò³ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà. Çà îäíèì ³ç ìåòîä³â, 
åôåêòèâí³ñòü ñòðàòåã³¿ âèçíà÷àºòüñÿ ðîçðèâîì ì³æ ñòðàòåã³÷íèì ïëàíîì òà 
ðåàëüíèìè ìîæëèâîñòÿìè ï³äïðèºìñòâà. Äëÿ àíàë³çóâàííÿ ðîçðèâó ôîðìóºòüñÿ 
ïðîô³ëü ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà. 

Ïðîô³ëü ñòðàòåг³ї – öå ñèñòåìíèй ïåðåë³ê óñ³х íàйâàжëèâ³шèх хàðàêòåðèñòèê 
ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà, ðàíæèðîâàíèõ â³äïîâ³äíî äî îïòèìàëüíî¿ ñòðàòåã³¿ 
ï³äïðèºìñòâà òà îö³íåíèõ áàëüíèì ìåòîäîì. Â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ ìåòîä 
ôîðìóâàííÿ ïðîô³ë³â º ïîøèðåíèì ³íñòðóìåíòîì ñòðàòåã³÷íîãî àíàë³çó. Ïðîô³ë³ 
ôîðìóþòü äëÿ êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é, ñåðåäîâèùà, çä³áíîñòåé (âèêîðèñòîâóþòü 
äëÿ îáґðóíòóâàííÿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà) òà ñàìî¿ ñòðàòåã³¿ ï³äïðèºìñòâà [6, 
ñ. 133; 7, ñ. 356-357; 10, ñ. 134-136]. Ó ïðàêòèö³ óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì 
ôîðìóâàííÿ ïðîô³ë³â çä³éñíþºòüñÿ äëÿ ïîñàä, ïðîôåñ³é òà êîìïåòåíö³é 
ïðàö³âíèê³â íà â³äïîâ³äí³é ïîñàä³, êîðïîðàòèâíî¿ êóëüòóðè [4, ñ. 123-124; 8, 
ñ. 113; 9, ñ. 86, 133], à òàêîæ, ó áåí÷ìàðê³íãó, äëÿ ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ 
(êîíêóðåíòíèõ ïîçèö³é) ó ïîð³âíÿíí³ ³ç íàéá³ëüøèì êîíêóðåíòîì ï³äïðèºìñòâà 
ó ãàëóç³. 

Хàðàêòåðíèìè îçíàêàìè, ùî îá’ºäíóþòü óñ³ çàçíà÷åí³ âèùå ïðîô³ë³, º 
ãðàô³÷íå ïðåäñòàâëåííÿ ðåçóëüòàò³â; ïåð³îäè÷íå îö³íþâàííÿ äîñë³äæóâàíîãî 
îá’ºêòà çà äåê³ëüêîìà îçíàêàìè; ïîð³âíÿííÿ ôàêòè÷íîãî ñòàíó äîñë³äæóâàíîãî 
îá’ºêòà ç áàæàíèì (îïòèìàëüíèì) çíà÷åííÿì; íàÿâí³ñòü øêàëè îö³íþâàííÿ. 

Ôîðìóâàííÿ ïðîô³ëþ äëÿ îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ º äîö³ëüíèì ç äåê³ëüêîõ 
ïðè÷èí. Ïî-ïåðøå, ôîðìóâàííÿ ïðîô³ëþ ìîæíà çä³éñíþâàòè äëÿ îö³íþâàííÿ 
ð³çíèõ àñïåêò³â ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâà (ñòðàòåã³¿, êîìïåòåíö³¿, ïîñàä òîùî), 
ùî äîçâîëÿº éîãî çàñòîñóâàííÿ ïðè âèçíà÷åíí³ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò. Ïî-äðóãå, ïðè ôîðìóâàíí³ ïðîô³ëþ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ìîæíà 
çä³éñíþâàòè ðàíæèðóâàííÿ ö³ëåé çà ãðóïàìè âïëèâó (çàö³êàâëåíèìè ãðóïàìè). 
Цå ñïðèÿòèìå çàäîâîëåííþ ïîòðåá çàö³êàâëåíèõ ãðóï. Ïî-òðåòº, ôîðìóþ÷è 
ïðîô³ëü ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè, ïîð³âíþþ÷è ðåàëüí³ ïîêàçíèêè ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè 
ç îïòèìàëüíèì âàð³àíòîì ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿, çä³éñíþâàòèìåòüñÿ àíàë³çóâàííÿ 
ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé. Îòæå, ïðîô³ëü ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ôîðìóâàòèìåòüñÿ íà 
îñíîâ³ ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà òà áóäå ðàíæèðîâàíèé çà ãðóïàìè âïëèâó. 
Åôåêòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ó äàíîìó âèïàäêó áóäå âèçíà÷àòèñÿ âèõîäÿ÷è ³ç 
â³äñòàí³ ì³æ ðåàëüíèì òà îïòèìàëüíèì ïðîô³ëåì ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè. 

Тàêèì ÷èíîì, ôîðìóþ÷è ïðîô³ëü ñòðàòåã³÷íèõ êàðò, ìîæíà çä³éñíèòè 
îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ¿õ âèêîðèñòàííÿ, äîëàþ÷è íåäîë³êè íàÿâíèõ ìåòîä³â 
îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ìîäåë³. 
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Àâòîðè ðåêîìåíäóþòü òàê³ åòàïè ôîðìóâàííÿ ïðîô³ëþ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè 
ìàøèíî áóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ: ðàíæèðóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé çà ãðóïàìè 
âïëèâó (íàïðèêëàä: àêö³îíåðàìè, ïðàö³âíèêàìè ï³äïðèºìñòâà, êë³ºíòàìè, 
³íøèìè), ôîðìóâàííÿ ³íäèêàòîð³â àíàë³çóâàííÿ; ñêëàäàííÿ òàáëèö³ ïðîô³ëþ 
ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè; îö³íþâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà ó áàëàõ çà 
шêàëîю: â³д 0 дî 10 (â³д –2 дî +2, â³д 0 дî 5 òîщî) – зàëåжíî â³д ñòóïåíя ðåàë³зàö³ї 
ñòðàòåã³÷íî¿ ö³ë³; îö³íþâàííÿ îïòèìàëüíî¿ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ï³äïðèºìñòâà 
àíàëîã³÷íèì ÷èíîì; çàíåñåííÿ îö³íîê ó òàáëèöþ; ç’ºäíàííÿ â³äð³çêàìè ïîçíà÷åíí³ 
êë³òèíè òàáëèö³ äëÿ ôàêòè÷íî¿ òà îïòèìàëüíî¿ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ï³äïðèºìñòâà; 
îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè íà îñíîâ³ áëèçüêîñò³ ¿¿ ôàêòè÷íîãî 
ïðîô³ëþ ç îïòèìàëüíèì.

Çã³äíî ç ðåêîìåíäîâàíîþ ïîñë³äîâí³ñòþ çà äîïîìîãîþ ôîðìóâàííÿ 
ïðîô³ëþ áóëî âèçíà÷åíî åôåêòèâí³ñòü ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ÂÀТ «Äðîãîáèöüêèé 
çàâîä àâòîìîá³ëüíèõ êðàí³â». Åòàïè ôîðìóâàííÿ ïðîô³ëþ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè 
ï³äïðèºìñòâà òà ¿õ ðåçóëüòàòè íàâåäåí³ â òàáë. 2. Ê³ëüê³ñòü ãðóï âïëèâó, çà 
ÿêèìè çä³éñíþâàòèìåòüñÿ ðàíæèðóâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ ö³ëåé, ó â³äïîâ³äíîñò³ 
ç ê³ëüê³ñòþ áëîê³â ïîêàçíèê³â ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè, ïðîïîíóºìî âèçíà÷àòè äëÿ 
êîæíîãî ï³äïðèºìñòâà îêðåìî. Äëÿ ÂÀТ «Äðîãîáèöüêèé çàâîä àâòîìîá³ëüíèõ 
êðàí³â» ãðóïàìè âïëèâó âèçíà÷åíî àêö³îíåð³â, ïðàö³âíèê³â ï³äïðèºìñòâà, 
ñïîæèâà÷³â, ïðåäñòàâíèê³â ³íøèõ ãðóï âïëèâó (äî íèõ íàëåæàòü ïàðòíåðè, 
ãðîìàäñüê³ îðãàí³çàö³¿, îðãàíè âëàäè). 

Ó ðåçóëüòàò³ çä³éñíåííÿ åòàï³â, âèçíà÷åíèõ ó òàáë. 2, áóëî ñôîðìîâàíî 
ïðîô³ëü ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ÂÀТ «Äðîãîáèöüêèé çàâîä àâòîìîá³ëüíèõ êðàí³â», 
ùî íàâåäåíèé íà ðèñóíêó. 

Çã³äíî ç îòðèìàíèì ïðîô³ëåì ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ÂÀТ «Äðîãîáèöüêèé çàâîä 
àâòîìîá³ëüíèõ êðàí³â» (ðèñ. 1) ìîæíà çðîáèòè òàê³ âèñíîâêè: åôåêòèâí³ñòü 
âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè ïðîòÿãîì 2009 ð. ï³äïðèºìñòâà º äîâîë³ 
âèñîêîþ, ïðî ùî ñâ³ä÷èòü íåçíà÷íå â³äõèëåííÿ ôàêòè÷íîãî òà îïòèìàëüíîãî 
ïðîô³ë³â ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè; íàéìåíøà åôåêòèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íî¿ 
êàðòè ñïîñòåð³ãàºòüñÿ çà ãðóïîþ âïëèâó «Àêö³îíåðè», àäæå ïðîòÿãîì ðîêó íà 
ï³äïðèºìñòâ³ íå â³äáóëîñÿ ïîãàøåííÿ êðåäèòîðñüêî¿ çàáîðãîâàíîñò³, äîñÿãíåííÿ 
îïòèìàëüíî¿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³. Чàñòêîâî çàäîâîëåíèìè âèÿâèëèñÿ ñïîæèâà÷³ 
ï³äïðèºìñòâà, îñê³ëüêè ïðîòÿãîì ðîêó íå â³äáóâñÿ âèõ³ä íà ðèíîê ЄÑ òà 
ïîã³ðøèâñÿ ïîêàçíèê ð³âíÿ çàäîâîëåíîñò³ ñïîæèâà÷³â. Ó ðåçóëüòàò³ âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò íå â³äáóëîñÿ çàïëàíîâàíîãî îñâîºííÿ ñêëàäàëüíèõ âèðîáíèöòâ 
òà ðîçøèðåííÿ íîìåíêëàòóðè êîîïåðîâàíèõ ïîñòàâîê äåòàëåé, ùî â³äïîâ³äàº 
ö³ëÿì ãðóïè âïëèâó «Ïàðòíåðè».

Äëÿ ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³¿ ìàøèíîáóä³âíîãî ï³äïðèºìñòâà øëÿõîì âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò âàæëèâèì º çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ ìîäåë³. Åôåêòèâí³ñòü 
âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ìîæíà âèçíà÷àòè, çàñòîñîâóþ÷è ðåñóðñíèé, 
ñîö³àëüíèé ìåòîä òà ìåòîä âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ï³äïðèºìñòâà. Óñ³ 
ïåðåðàõîâàí³ ìåòîäè ìàþòü ïåâí³ íåäîë³êè (òàáë. 1). Íàÿâí³ñòü íåäîë³ê³â âèçíà÷àº 
íåîáõ³äí³ñòü óäîñêîíàëåííÿ ìåòîä³â îö³íþâàííÿ åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò. Яê óäîñêîíàëåíèé ìåòîä âèçíà÷åííÿ åôåêòèâíîñò³ ôîðìóâàííÿ 
ñòðàòåã³÷íèõ êàðò áóëà ðåêîìåíäîâàíà ïîáóäîâà ïðîô³ëþ ñòðàòåã³÷íî¿ êàðòè 
òà íàâåäåí³ åòàïè éîãî ôîðìóâàííÿ íà ïðèêëàä³ ÂÀТ «Äðîãîáèöüêèé çàâîä 
àâòîìîá³ëüíèõ êðàí³â».

Ó ïîäàëüøèõ äîñë³äæåííÿõ çà ïðîáëåìîþ äîö³ëüíî óäîñêîíàëèòè ìåòîäîëîã³þ 
åêîíîì³÷íîãî îö³íþâàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò òà âèçíà÷èòè çàõîäè ç ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ ñòðàòåã³÷íèõ êàðò ìàøèíîáóä³âíèõ ï³äïðèºìñòâ.
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Індикатори аналізування 

АКЦІОНЕРИ: 
– збільшення ділової активності; 
– зменшення кредиторської заборгованості; 
– забезпечення оптимальної платоспроможності; 
– збільшення ліквідності, збільшення рента-

бельності;  
– зменшення втрат робочого часу за рахунок 

прогулів, лікарняних, листів звільнення; 
– впровадження програми енергозбереження; 

зменшення питомих витрат на гарантійне 
обслуговування;  

– зростання кількості споживачів за рахунок 
інновацій. 

ПРАЦІВНИКИ ПІДПРИЄМСТВА: 
– щорічне підвищення кваліфікації працівників; 
– погашення зобов’язань. 

СПОЖИВАЧІ: 
– вихід на ринок ЄС;  
– забезпечення високого рівня задоволення 

споживачів; 
– розвиток дилерської мережі і мережі торгових 

посередників; 
– покращення технічних характеристик, 

функціональних можливостей товарів; 
– оперативне реагування на результати 

рекламаційно-претензійної роботи та 
експлуатаційних досліджень; 

– розробка нових видів товарів. 

ІНШІ: 
– розширення номенклатури кооперованих 

поставок деталей; 
– освоєння складальних виробництв у країнах 

СНД і ЄС. 

Шкала оцінювання, балів 

-2 -1 0 1 2 

 – профіль фактичної стратегічної карти підприємства 

 – профіль оптимальної стратегічної карти підприємства 

Рис. 1. Профіль стратегічної карти ВАТ «Дрогобицький завод автомобільних 
кранів» у 2009 р. 
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Маслак А.А., Дорошкевич Е.О. Оценка эффективности использования стратегических карт ма-
шиностроительных предприятий.

Рассмотрена роль стратегических карт в реализации стратегии машиностроительного пред-
приятия. Исследованы основные методы определения эффективности использования стратеги-
ческих карт, определены их преимущества и недостатки. С целью усовершенствования методов 
оценивания эффективности использования стратегических карт предложено формирование 
профиля стратегической карты. 
Ключевые слова: стратегические карты, реализация стратегии, эффективность использования, 
профиль стратегической карты.

Maslak O.O., Doroshkevych K.O. Exploitation Efficiency Evaluation of Strategic Cards of Machine-
Building Enterprises.

The role of strategic cards in realization of machine-building enterprise’s strategy is considered. The 
basic methods of exploitation efficiency evaluatuion of strategic cards are outlined; their advantages and 
disadvantages are defined. Forming of strategic card type is offered with the purpose of improvement 
of evaluation methods of strategic cards’ exploitation.
Key words: strategic cards, realization of strategy, exploitation efficiency, type of strategic card.
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